ОЦЕНИВАНИЕ УЧЕБНЫХ ДОСТИЖЕНИЙ СТУДЕНТОВ В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ ФГОС СПО
Реализация федерального государственного образовательного стандарта в учреждениях среднего профессионального образования предполагает изменение, прежде всего, результата образования. Под результатами образования в стандарте  понимаются наборы компетенций - общих и профессиональных - выражающие, что именно обучающийся будет знать, понимать и способен делать после завершения освоения учебной дисциплины, профессионального модуля или всей основной профессиональной образовательной программы по профессии или специальности.

          Выражение результатов образования в терминах компетенций способствует усилению личностной направленности образовательного процесса, адекватно соответствующей новым условиям и перспективам развития конкурентоспособной и динамичной экономики, основанной на знаниях.


Определение результатов образования в виде целевой, базовой функции системы профессионального образования означает переход к студентоцентрированной модели подготовки специалиста, когда акцент с содержания (что преподают) переносится на результат (какими компетенциями овладеет студент, что он будет знать и готов делать). Фокусирование образовательного процесса на достижение обучающимися заданного результата образования делает преподавателя и студента равными субъектами учебного процесса со своими задачами и ответственностью, но с единой образовательной целью. 

         Введение федерального государственного образовательного стандарта среднего профессионального образования обостряет необходимость разработки фондов оценочных средств как основу для обеспечения реализации основной профессиональной образовательной программы и оценивания качества подготовки выпускников в компетентностном формате.

Становится актуальным рассмотреть методику разработки и внедрения современной системы средств, технологий и способов оценки качества подготовки обучающихся учреждений среднего профессионального образования.

Формирование фонда оценочных средств как система оценивания учебных достижений студентов
Федеральные образовательные стандарты ориентированы на выработку у обучающихся компетенций – динамического набора знаний, умений, навыков, моделей поведения и личностных качеств, которые позволяют выпускнику стать конкурентоспособным на рынке труда и успешно профессионально реализовываться в широком спектре отраслей экономики и культуры.

При формировании компетентностной модели подготовки специалиста, система мониторинга учебного процесса должна активно использовать инновационные оценочные средства, позволяющие вести непрерывное отслеживание качества учебных достижений и формирование личных качеств, творческих характеристик обучающегося. 

Оценочные средства являются неотъемлемой частью программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих (ППКРС) и программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). Разработка фонда оценочных средств начинается сразу же за определением целей ППКРС/ППССЗ и компетенций выпускников, составлением учебного плана и разработкой программ входящих в него дисциплин, модулей.

Согласно требованиям ФГОС СПО:

 «8.1. Оценка качества освоения ППКРС/ППССЗ должна включать текущий контроль успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся и государственную итоговую аттестацию обучающихся.

8.2. Конкретные формы и процедуры текущего контроля успеваемости,  промежуточной аттестации по каждой дисциплине и профессиональному модулю разрабатываются образовательной организацией самостоятельно и доводятся до сведения обучающихся в течение первых двух месяцев от начала обучения.

8.3. Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей  ППКРС/ППССЗ (текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация) создаются фонды оценочных средств,  позволяющие оценить умения, знания, практический опыт и освоенные компетенции. Фонды оценочных средств для промежуточной аттестации по дисциплинам и междисциплинарным курсам в составе профессиональных модулей разрабатываются и утверждаются образовательной организацией самостоятельно, а для промежуточной аттестации по профессиональным модулям и государственной итоговой аттестации – разрабатываются и утверждаются образовательным учреждением после предварительного положительного заключения работодателей. 

Для промежуточной аттестации обучающихся по дисциплинам (междисциплинарным курсам) кроме преподавателей конкретной дисциплины (междисциплинарного курса) в качестве внешних экспертов должны активно привлекаться преподаватели смежных дисциплин (курсов).  Для максимального приближения программ промежуточной аттестации обучающихся по профессиональным модулям к условиям их будущей профессиональной деятельности образовательной организацией в качестве внештатных экспертов должны активно привлекаться работодатели.

8.4.  Оценка качества подготовки обучающихся и выпускников осуществляется в двух основных направлениях:
оценка уровня освоения дисциплин;

оценка компетенций обучающихся.

8.5. К государственной итоговой аттестации допускаются обучающиеся, не имеющие академической задолженности и в полной объеме выполнившие учебный план и индивидуальный учебный план по ППКРС/ППССЗ, если иное не установлено порядком проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего профессионального образования.

8.6. Государственная итоговая аттестация включает защиту выпускной квалификационной работы (выпускная практическая квалификационная работа и письменная экзаменационная работа). Обязательные требования – соответствие тематики выпускной квалификационной работы содержанию одного или нескольких профессиональных модулей; выпускная практическая квалификационная работа должна предусматривать сложность работы не ниже разряда по профессии рабочего, предусмотренного ФГОС СПО.
Государственный экзамен вводится по усмотрению образовательной организации».
Задачи и функции оценочных средств
Требование измеримости в отношении компетенций как предмета контроля результатов обучения составляет на сегодняшний день трудность, как в теоретическом, так и практическом плане, так как общепризнанные методы измерения компетенций в системе образования на сегодня отсутствуют. Тем не менее, задача оценивания компетенций в условиях реализации ФГОС НПО/СПО ставится вполне определенно, её необходимо решать, прежде всего, создавая фонды оценочных средств.

 Под фондом оценочных средств понимается комплект методических и контрольных измерительных материалов, предназначенных для оценивания знаний, умений, навыков и компетенций на разных стадиях обучения учащихся, а также для аттес​тационных испытаний выпускников на соответствие (или несоответствие) уровня их подготовки требованиям соответствующего ФГОС СПО по завер​шению освоения образовательной программы профессионального образования. При этом применение современных оценоч​ных средств рекомендуется обеспечивать через эталонные квалиметрические процедуры, обеспечивающие количественные и качественные оценки, их достоверность и сопоставимость. 
Оценивание – это не фиксация итогов, а точка, за которой следует новый этап развития и повышения качества образования. Главная задача этой процедуры – улучшение качества работы преподавателей и учебной деятельности учащихся и, как следствие, достижение нового качества работы всего образовательного учреждения в целом. 

Создаваемые системы оценки качества подготовки обучающихся и выпускников, должны решать следующие задачи:

  – контроль (с помощью набора оценочных средств) и управление (с помощью элементов обратной связи) процессом приобретения учащимися необходимых знаний, умений и навыков (ЗУНов), определенных во ФГОС СПО по соответствующему направлению подготовки в качестве результатов освоения учебных модулей, дисциплин, практик;

 – контроль (с помощью набора оценочных средств) и управление (с помощью элементов обратной связи) за достижением целей реализации данной ОПОП, определенных в виде набора общих и профессиональных компетенций выпускников;

– достижение такого уровня контроля и управления качеством образования, который обеспечил бы беспрепятственное признание квалификаций выпускников работодателями.

Общие подходы к разработке фонда оценочных средств

Разработка фонда оценочных средств базируется на знаниях методики контроля, оптимальном выборе вида учебных контролирующих заданий на разных этапах обучения студентов, умениях структурирования учебного материала на основе компетентностного и системно-деятельностного подходов, стандартизации оценочных процедур.
Основой для проектирования и конструирования фонда оценочных средств служат паспорт и программа формирования компетенций каждой из образовательных программ, реализуемых в образовательном учреждении в соответствии с требованиями ФГОС СПО  по профессии или специальности.

Фонд оценочных средств формируется на основе ключевых принципов оценивания:

- валидности (соответствие целям обучения);

- надежности (использование единых стандартов и критериев оценивания достижений);

- объективности (разные обучающиеся должны иметь равные возможности добиться успеха);

- своевременности (поддержание развивающейся обратной связи);

- эффективности (соответствие результатов деятельности поставленным задачам).

Фонд оценочных средств состоит из комплектов оценочных средств (КОС) по каждой учебной дисциплине и профессиональному модулю. Целесообразность разработки комплектов оценочных средств одноименных дисциплин (модулей), профилированных для различных профессий/специальностей, определяется методической или предметно-цикловой комиссией, обеспечивающей преподавание данной дисциплины (модуля).
При разработке, согласования и утверждения фонда оценочных средств должно быть обеспечено его соответствие:
- ФГОС СПО;

- образовательной программе среднего профессионального образования (ППКРС/ППССЗ);

- рабочей программе учебной дисциплины (профессионального модуля);

- образовательным технологиям, используемым в преподавании данной учебной дисциплины (профессионального модуля).

Структура фонда оценочных средств

Фонд оценочных средств может состоять из:
· паспорта фонда оценочных средств;

· паспорт (карта) компетенций – совокупность основных характеристик компетенций (структура, методы формирования и оценки), представленная в наглядном структурированном виде;
· комплекты оценочных средств по каждой дисциплине и профессиональному модулю;
· методические материалы, определяющие процедуру оценивания на всех этапах контроля.

В структуру ФОС также могут быть включены:

· банк статистической информации и программы мониторинга достижений;

· рекомендации по обновлению фонда оценочных средств (периодичность, степень обновления, изменения процедур, методов, технологий, показателей, критериев и др.)

При разработке фонда оценочных средств важно понять, что за формирование большинства компетенций не могут отвечать лишь отдельно взятые учебные дисциплины и профессиональные модули. Компоненты компетенций формируются при изучении различных дисциплин, а также в немалой степени в процессе практической и самостоятельной работы учащегося. 

Компетенции формируются и развиваются не только через усвоение содержания образовательных программ, но, в значительной степени, самой образовательной средой учебного заведения и используемыми образовательными технологиями – соответственно и данные параметры должны проходить процедуру оценки.

При проектировании фонда оценочных средств необходимо предусматривать оценку способности к творческой деятельности, способствующей подготовке выпускника, готового вести поиск решения новых задач, связанных с недостаточностью конкретных специальных знаний и отсутствием общепринятых алгоритмов профессионального поведения; инновационные же технологии оценки качества подготовки выпускника, направленные на выявление его творческих (креативных) компетенций, могут быть сформированы только с учетом моделирования квазиреальной деятельности обучаемого, требующей поиска новых проблем, при которых необходимо осуществление переноса знаний, комбинаций, преобразования способов деятельности и выполнения других творческих процедур.

Исходя из вышесказанного, должны создаваться условия для максимального приближения системы оценивания и контроля компетенций обучающихся к условиям их будущей профессиональной практики – для чего, кроме преподавателей конкретной дисциплины, в качестве внешних экспертов должны активно использоваться работодатели и преподаватели смежных дисциплин.

В целом новая система контроля должна позволить как самому обучающемуся, так и профессиональным образовательным организациям, а также сторонним организациям более объективно оценить качество приобретаемых компетенций, интенсивность и результативность учебного процесса, образовательной программы, степень их адекватности условиям будущей трудовой деятельности.

Разработка оценочных средств, ориентированных на проверку сформированных компетенций
Требования федерального государственного образовательного стандарта  среднего профессионального образования  к оцениванию качества подготовки специалиста предполагает диагностику достижений обучающихся в течение всего периода его обучения и развития. Этот аспект мониторинга качества образования вызывает наибольшую трудность вследствие неразработанности оценочных средств.
Вашему вниманию предлагается макет оценочных средств (далее – Макет), предназначенный для подготовки оценочных материалов, обеспечивающих  проведение промежуточной аттестации по учебным дисциплинам, профессиональным модулям, а также междисциплинарным курсам и практикам, входящим в состав профессионального модуля (Приложение 1). 

Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации является частью комплекта оценочных средств по учебной дисциплине или профессиональному модулю. 
Макет состоит из следующих разделов:

- «Паспорт оценочных средств», характеризующий область применения и нормативные основания разработки оценочных средств;

- «Комплект оценочных средств», структура которых позволяет разрабатывать и комплектовать разные типы заданий для обучающихся и пакет экзаменатора в соответствии с указанными в паспорте областью применения и результатами (предметами оценивания).

Макет носит универсальный характер. В зависимости от предмета оценивания (знания, умения, практический опыт, профессиональные компетенции, общие компетенции) и элемента ППКРС/ППССЗ (учебная дисциплина (УД), профессиональный модуль (ПМ), междисциплинарный курс (МДК) и практика в составе профессионального модуля) отбираются и оформляются соответствующие разделы Макета.
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Методика заполнения макета оценочных средств для оценки освоения программ профессионального образования

Часть 1. Рекомендации по разработке оценочных средств для экзамена квалификационного
Последовательность действий. Оформление макета оценочных средств предполагает предварительное заполнение вспомогательной таблицы. Выполнение данной работы позволит корректно заполнить таблицу 1 паспорта макета, выбрать соответствующие задания, разработать их содержание и определить условия выполнения.

Таблица Содержание и организация оценивания

	Предмет оценивания


	Объект оценки


	Длительность выполнения, место выполнения, оборудование / материалы и т.п.

(час./мин.)
	Форма оценивания
	Метод оценивания


	Показатели оценки


	Критерии оценки
	Типовое задание

	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 
	· 

	
	
	
	
	
	
	
	


Заполнение графы «Предметы оценивания». В первой графе указываются наименования результатов обучения (предметы оценивания): общие и профессиональные компетенции. Выбор предметов оценивания осуществляется в соответствии с программами профессиональных модулей. 

На основе анализа связи и сопоставимости отдельных результатов обучения целесообразно объединить их в группы. Предпочтительными являются оценочные средства, которые рассчитаны на комплексную проверку нескольких профессиональных или общих компетенций, профессиональных и общих компетенций одновременно. Следовательно, необходимо сгруппировать профессиональные и общие компетенции.

Приведем несколько примеров группировки результатов обучения:

Профессиональный модуль «Ввод и обработка цифровой информации»

· Конвертировать файлы с цифровой информацией в различные форматы.

· Обрабатывать аудио и визуальный контент средствами звуковых, графических и видео-редакторов.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, исходя из цели и способов ее достижения, определенных руководителем.

ОК 3.Анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, нести ответственность за результаты своей работы

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

Профессиональный модуль «Классное руководство»

ПК 1. Определять цели, задачи и планировать работу с родителями.

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы решения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК. 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

Заполнение графы «Объекты оценки».
Оценить компетенцию возможно через оценивание продукта деятельности, процесса деятельности, продукта и процесса одновременно.

Процесс оценивается:

- если необходимо проверить и оценить правильность применения инструментов, оборудования, соблюдение  правил техники безопасности и т.д.;

- если значим временной фактор (необходим хронометраж);

- если продукт (результаты) имеет отсроченный характер и/или оценивается сложней, чем  процесс.

Продукт деятельности оценивается:

- если не важно, каким образом получен продукт, какие использованы методы (технологии);

- если сложно обеспечить процедуру наблюдения за процессом (например, выполняется умственная деятельность или он выполняется длительное время). В этом случае при необходимости оценка продукта деятельности может быть дополнена защитой (обоснованием).

Оценивание одного и того же объекта (продукта или процесса деятельности) может дать возможность оценить одну или сразу несколько компетенций, иногда - все компетенции. Оценка продукта и процесса деятельности позволяет, в то же время, оценить и готовность к применению профессионально значимой информации в ходе выполнения процесса (изготовления продукта). 

Заполнение графы «Длительность выполнения, место выполнения, оборудование / материалы и т.п.»

Графа 3 вспомогательной таблицы дает представление о том, какие условия проведения оценочной процедуры могут обеспечить ее валидность и достоверность полученных в ходе проверки результатов. Оценивание компетенций предполагает создание условий для проявления, раскрытия готовности (применять знания и умения, осуществлять необходимые действия на рабочем месте - выполнять вид трудовой деятельности в целом). Оценочное средство должно содержать требования к профессиональной ситуации, которые актуализируют необходимую информацию, умения, профессионально значимые личностные качества. В процессе выполнения задания готовность должна перейти в реальное действие, в котором проявится понимание (знание), способы деятельности (умения и опыт), мотивация к осуществлению деятельности на высоком уровне (компетенции). 

Заполнение графы «Форма и метод оценивания»

Форма оценивания зависит от сложности предмета оценки. Оптимальной формой процедуры оценивания квалификаций является очный (по принципу «здесь и сейчас») устный (в том числе, защита проекта или портфолио) или письменный экзамен, а также экзамен, проводимый с использованием информационных систем. При этом могут использоваться методы моделирования ситуации профессиональной деятельности (в том числе, деловая игра), проектирования и др. 

Форма экзамена «здесь и сейчас» не всегда удобна при оценивании компетенций, которые требуют больших интеллектуальных, временных, финансовых затрат. В этом случае возможно проведение процедуры оценивания в заочной форме с использованием метода экспертной оценки предоставленных материалов (например, видеоматериалов), также может использоваться экспертная оценка портфолио документов или работ. 

От выбора формы и метода оценивания зависит определение показателей и критериев оценки результата. Очевидно, что показатели и критерии для экспертной оценки портфолио или проекта будут отличаться от показателей и критериев, применяемых для оценки задания, выполненного непосредственно «здесь и сейчас».

Заполнение граф «Показатели» и «Критерии» оценивания

В 6 и 7 графы вспомогательной таблицы вносятся показатели оценки результата и соответствующие им критерии. Выбор показателей и критериев оценивания целесообразно проводить с учетом информации о предметах, объектах оценивания, условиях выполнения того или иного задания, а также установленных форм и методов оценивания. Кроме того, на определение показателей и критериев влияют дополнительные факторы, приведенные ниже.

Показатель представляет собой формализованное описание оцениваемых основных (ключевых) параметров процесса (алгоритма) или результата деятельности. Критерий – признак, на основании которого проводится оценка по показателю. Показатели отвечают на вопрос, что является свидетельством качества объекта оценивания. Критерии позволяют дать дуальную оценку этому качеству по принципу однозначного ответа «да-нет», «выполнено - не выполнено».

Формулировка показателей  и критериев осуществляется с учетом правил:

- диагностируемости;

- малых чисел;

- преимущественного использования форм отглагольных существительных (выполнение, выбор, организация, расчет…).

Оптимальное число показателей по каждому объекту оценки 3-5.

Различают количественные показатели (фиксируют меру выраженности свойства) и качественные (фиксируют наличие определенного свойства). Критерии количественных показателей должны содержать указание на соответствие выполненного процесса (полученного продукта) эталону: ГОСТу, техническому регламенту, технологической карте, правилам, другим документам, устанавливающим количественные требования к качеству процесса или результата деятельности, к скорости выполнения процесса, к допустимому объему затрат на выполнение процесса (получение результата) и т.п.

Критерии качественных показателей уточняют требования к качеству (свойству) процесса или результата деятельности (например, соответствие (оформления  витрины, демонстрационных стендов, эстетической выкладки товара, цветового  решения) содержанию  и правилам (оформления торговых предложений); соответствие (простейших опросных анкет по сбору количественной и качественной информации) целям и задачам (опроса); соблюдение требований к (структуре при составлении простейших объявлений) и т.п.). Если не существует общепринятых эталонов, на которые можно сослаться, формулируя критерии качественных показателей, то такие эталоны необходимо специально разработать для объективации процедуры оценивания.

Выбор показателей при подготовке материалов для аттестации по профессиональному модулю осуществляется на основе раздела 5 программы профессионального модуля (ПМ). Особое внимание необходимо обратить на корректность формулировки показателей. Разработка КОС позволяет уточнить и скорректировать показатели, сформулированные в процессе подготовки программ.

Перечень показателей для профессиональных компетенций целесообразно составлять с учетом имеющихся в программе профессионального модуля умений и знаний, соответствующих данному виду деятельности. Однако следует помнить, что компетенция несводима к отдельному умению или знанию, значит, и показатели ее сформированности должны носить комплексный характер.

Недопустимо, чтобы:

А) показатели просто дублировали формулировку компетенции;

НАПРИМЕР:

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата

	Проводить внеурочные занятия
	Проведение внеурочного занятия

Некорректная формулировка. Какие показатели свидетельствуют о том, что внеурочное занятие проведено в соответствии с требованиями к такой форме занятия?


Б) в формулировке показателей использовалось слово «умение», «навык», поскольку умение и навык  не могут быть показателями самого себя

НАПРИМЕР:

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата

	Проводить внеурочные занятия
	Уметь проводить внеурочные занятия.

Некорректная формулировка: во-первых, не раскрывается содержание этого умения, во-вторых компетенция и умение отождествляются, тем самым смысл компетенции сужается. Вопрос - что значить уметь проводить такие занятия? – остается без ответа, эксперт не получает четких индикаторов, позволяющих вынести объективное решение


В) в формулировке показателей использовались слова «знание», «изложение», поскольку знание и изложение еще не означает овладение компетенцией: можно знать, но не быть способным применить это знание во внеучебной, нетипичной ситуации.

	Результаты 

(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата

	Проводить внеурочные занятия
	Знать основные методы обучения.

Некорректная формулировка: можно знать, но не применять знания. Знание – только один из инструментов компетенции.


С учетом профилактики ошибок, а также  рекомендаций по выбору критериев качественных показателей, приведем примеры корректных формулировок:

ВАРИАНТЫ ФОРМУЛИРОВОК

	ПОКАЗАТЕЛИ

	Оценка продукта деятельности:

- качественно оформленная витрина;

- корректно составленная опросная анкета;

- корректно составленное объявление


	Оценка процесса деятельности:

- установление неисправностей в работе автомобиля;

- осуществление банковского обслуживания;

- выбор технологии решения профессиональной задачи;



	КРИТЕРИИ

СООТВЕТСТВИЕ…

	-  соответствие (оформления  витрины, демонстрационных стендов, эстетической выкладки товара, цветового  решения) содержанию  и правилам (оформления торговых предложений);

- соответствие  (простейших опросных анкет по сбору количественной и качественной информации) целям и задачам (опроса);

- соблюдение требований к (структуре при составлении простейших объявлений);

- достижение (поставленных целей и задач занятия);
	- соответствие … (технологическим требованиям, СНиП, СанПиН…);
- соответствие этапов (определения неисправностей и объема работ автомобиля, его агрегатов и систем) техническому регламенту;

- осуществление всех форм банкетного обслуживания в соответствии с профессиональными стандартами обслуживания;

- соблюдение технологической последовательности (маршрута, алгоритма)…;

- выполнение требований (инструкций и правил техники безопасности в ходе разборки, сборки узлов, агрегатов автомобиля и устранения неисправности);

- выполнение … с применением новых (можно указать каких) технологий (или их элементов) 

	КРИТЕРИИ

КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ (В СЛУЧАЕ ОТСУТСТВИЯ ПРИНЯТЫХ ЭТАЛОНОВ)

	Оценка процесса и продукта деятельности:

- точность (правильность) выбора (материалов для …, режима…);  точность (диагностики …, определения, расчетов) 

СЛОВА  «ПРАВИЛЬНОСТЬ», «КОРРЕКТНОСТЬ», «КАЧЕСТВО», «РЕЗУЛЬТАТИВНОСТЬ» И ДР.  МОЖНО ИСПОЛЬЗОВАТЬ, ЕСЛИ КРИТЕРИИ ПРАВИЛЬНОСТИ, КОРРЕКТНОСТИ, КАЧЕСТВА ОДНОЗНАЧНО ОПРЕДЕЛЕНЫ.

- точность и скорость чтения чертежей;

- скорость и техничность выполнения всех видов работ по обслуживанию посетителей предприятий питания;

- своевременность (оказания неотложной доврачебной помощи при терминальных состояниях);

- результативность информационного поиска; 

- правильность (рациональность) распределения времени на выполнение задания;


Выбирая формулировки показателей и критериев, предназначенных для оценки общих компетенций (ОК), следует помнить, что общие компетенции – результат освоения целостной основной профессиональной образовательной программы. При изучении того или иного ПМ и / или учебной дисциплины формируются общеучебные, коммуникативные, организаторские, аналитические умения, обеспечивающие развитие общих компетенций, следовательно, для определения показателей оценки общих компетенций в программе профессионального модуля надо:

· определить, какой вклад изучение ПМ вносит в формирование каждой ОК (NB: учить может и должно не только собственно содержание, но и организация обучения, используемые методы, формы, атмосфера).

· Определить показатели для оценки общих умений с учетом специфики содержания ПМ и времени его изучения.

НАПРИМЕР:

	ОК
	Показатели
	Критерии

	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	- рациональность планирования и организации деятельности по… (указать с учетом специфики содержания ПМ), 

- своевременность сдачи заданий, отчетов и проч. 

- аргументированность выбора методов…

- обоснованность постановки цели, выбора и применения методов и способов проведения (учебного занятия (урока));
	соответствие выбранных методов (проведения маркетинговых исследований) их целям и задачам;

соответствие цели, методов и способов проведения урока возрастным особенностям обучающихся




При правильной группировке общих и профессиональных компетенций

а) показатели и критерии оценивания профессиональных компетенций могут послужить основанием оценивания общих компетенций;

б) могут возникнуть интегрированные показатели и критерии для  общих и профессиональных компетенций.

Пример второго варианта дан в таблице.

	ПК
	Показатель оценки ПК
	+ ОК
	Показатель оценки

(ПК + ОК)

	Обрабатывать детали и инструменты на токарных станках
	Оптимальность выбора режимов резания на основании нормативов
	Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач.
	Оптимальность выбора режимов резания на основании нормативов с использованием справочников


Нормы оценивания. По итогам экзамена квалификационного выставляется оценка (отлично, хорошо, удовлетворительно). Нормы оценивания представляют собой систему, состоящую из шкалы оценивания (условных общепонятных и общепринятых обозначений оценки в балльном или буквенном выражении) и описания правил, на основании которых эта оценка выставляется. Разработка норм оценивания требует установления шкалы и правил определения по ней величин для принятия решений о результате оценивания. 

Заполнение графы «Типовое задание»  Выбор типа задания осуществляется с учетом его характеристики, а также выбранных форм и методов его оценивания. Типы заданий для экзамена квалификационного могут быть сведены к следующим:

- практическое задание;

- подготовка и защита проекта;

- подготовка и защита портфолио.

Практическое задание предполагает выполнение задач на применение теоретических знаний и профессионально значимой информации. Практические задания могут использоваться при проведении всех форм аттестации: экзаменов и дифференцированных зачетов по дисциплинам, междисциплинарным курсам, зачетов и дифференцированных зачетов по практике, экзамена по профессиональному модулю. Практические задания могут быть разного уровня сложности, в зависимости от объекта оценивания. 

Практическое задание для проверки профессиональных компетенций носит комплексный характер, требует многоходовых решений как в известной, так и в нестандартной ситуациях. Следует помнить, что компетенция проявляется в готовности применять знания, умения и навыки в ситуациях, нетождественных тем, в которых они формировались. Это означает направленность заданий на решение не учебных, а профессиональных задач. Содержание заданий должно быть максимально приближено к ситуациям профессиональной деятельности. При проведении экзамена по ПМ практическое задание предполагает выполнение соответствующего вида профессиональной деятельности в реальных или модельных условиях. В этом случае оно представляет собой показательную работу (аналог демонстрационного экзамена в зарубежных странах). 

Формулировка практических заданий для экзамена квалификационного по ПМ должна включать требования к условиям их выполнения (место выполнения – учебная \ производственная практика или непосредственно экзамен (квалификационный); время, отводимое на выполнение задания, необходимость наблюдения за процессом выполнения задания, источники, которыми можно пользоваться и др.).

Подготовка и защита проекта как тип задания используется в тех случаях, когда оценивание освоения вида деятельности в рамках ПМ, невозможно обеспечить в режиме «здесь и сейчас». При этом проект может обеспечить оценку всех или большинства компетенций, относящихся к ПМ. Выбирая защиту проекта, следует помнить, что его содержание должно быть связано с целевым заказом работодателей, опираться на опыт работы на практике, отражать уровень освоения закрепленных за модулем компетенций. Тематика проекта должна быть актуальной, учитывающей современное состояние и перспективы развития бизнес-процесса.Если при таком варианте проведения экзамена возникает необходимость дополнительной проверки сформированности отдельных компетенций, нужно предусмотреть практические задания, которые студент может выполнить под непосредственным наблюдением экспертов.

Поскольку проект всегда предусматривает публичную защиту, необходимо сформулировать требования не только к его оформлению, но и к защите. Это позволит проверить сформированность общих компетенций студента.

Подготовка и защита портфолио. В тех случаях, когда выполнение проекта по ПМ нецелесообразно или невозможно выполнение всех требований, предъявляемых к нему (см. выше), а объем ПМ велик и оценить его освоение на экзамене квалификационном в режиме «здесь и сейчас» затруднительно, оптимальным типом задания является портфолио. В этом случае экзамен квалификационный может проводиться поэтапно, с использованием накопительной системе. Отдельные этапы экзамена могут проводиться дистанционно, без непосредственного присутствия экспертов, но с представлением в материалах портфолио полученных результатов, выполненного процесса на электронных носителях.  

В состав портфолио должны входить документы, подтверждающие практический опыт, сформированность компетенций и качество освоения вида профессиональной деятельности. Процедура экзамена будет сведена либо к оцениванию портфолио членами экзаменационной комиссии, либо путем публичной защиты портфолио студентом. В этом случае этот тип задания будет близок к защите проекта. В зависимости от выбранной процедуры, необходимо разработать требования к оформлению и (или) защите портфолио.

Портфолио может использоваться практически при любой форме проведения процедуры оценивания, будет разной только степень его наполнения. 

Заполнение макета оценочных средств

Оформление паспорта макета

Завершив заполнение вспомогательной таблицы необходимо перенести информацию в следующем соответствии:

Графа 1 вспомогательной таблицы – графа 1 таблицы 1  Паспорта;

Графы 6-7 вспомогательной таблицы – графы 2 и 3таблицы 1  Паспорта соответственно;

 Графа 8 вспомогательной таблицы – графа 4 таблицы 1  Паспорта.

В последней графе таблицы 1  Паспорта указывается форма аттестации –экзамен квалификационный для профессионального модуля.

Информация граф 2-5 вспомогательной таблицы используется при оформлении комплекта оценочных средств и пакета экзаменатора.

Оформление комплекта оценочных средств. После заполнения паспорта Макета необходимо выбрать формы-пустографы заданий, приведенные в разделе 2 макета КОС, и заполнить их, учитывая требования к каждому типу заданий, выбирая соответствующие ему показатели и критерии.

Заключение

Оценивание качества учебных достижений студентов в учреждениях среднего профессионального образования осуществляется через систему средств и технологий оценки качества подготовки специалиста, адекватно отражающей результаты образования (компетенции) обучающегося в течение всего периода его обучения и развития. 

При формировании компетентностной модели подготовки специалиста, система мониторинга учебного процесса должна активно использовать инновационные оценочные средства, позволяющие вести непрерывное отслеживание качества учебных достижений и формирование личных качеств, творческих характеристик обучающихся.
Представленный методический материал может служить основой для формирования фондов оценочных средств с целью установления уровня сформированности общих и профессиональных компетенций у обучающихся начального и среднего профессионального образования при реализации основной профессиональной образовательной программы в рамках федерального государственного образовательного стандарта.

Приложение 2
Типология заданий

	№ п/п
	Типы заданий
	Краткая характеристика
	Возможности использования

	Задания для проведения промежуточной аттестации по принципу «здесь и сейчас»

Такие задания могут использоваться при проведении всех форм промежуточной аттестации: экзаменов и дифференцированных зачетов по дисциплинам, междисциплинарным курсам, зачетов и дифференцированных зачетов по практике, экзамена по профессиональному модулю.

Один и тот же тип задания (теоретическое задание, практическое задание) может использоваться для оценивания разных результатов обучения (объектов оценки), при этом могут меняться условия его выполнения (включая необходимые временные параметры) и степень сложности задания.

	1.
	Теоретическое задание, направленное на:

- проверку усвоения теоретических понятий, понимания научных основ профессиональной деятельности;

- проверку готовности обучающегося применять теоретические знания и профессионально значимую информацию, а также на проверку сформированности когнитивных умений;

- проверку освоения умений
	Задания на усвоение теоретических понятий предполагают решение в одно или два действие, например:

•
тестовые задания с выбором ответа в закрытой форме, на установление соответствие в закрытой форме или на установление правильной последовательности в закрытой форме;

•
простые вопросы с коротким ответом;

несложные задания по воспроизведению текста и др.

При проверке когнитивных умений (знаний) задания могут потребовать от аттестуемого проведения интеллектуальных действий:

 •
по разделению информации на взаимозависимые части, выявлению взаимосвязей между ними, осознанию и объяснению принципов организации целого и т.п. (анализ);

•
по интерпретации результатов, творческому преобразованию информации из разных источников, созданию гипотезы, системного структурирования новой информации, объясняющей явление или событие (синтез);

•
по оценке значения объекта/явления для конкретной цели, определению и высказыванию суждения о целостности идеи/метода/теории на основе проникновения в суть явлений и их сравнения, и т.п. (оценка);

•
по привлечению информации и интеллектуальных инструментов одной дисциплины для решения проблемы, поставленной в рамках другой (комплексное, в том числе междисциплинарное задание). 

Задание на проверку умений
 предполагает решение типовых учебных, ситуационных, учебно-профессиональных задач, не требующих особых условий проведения аттестации.
	Аттестация по учебной дисциплине или междисциплинарному курсу

	2.
	Практическое задание, направленное на проверку приобретенного практического опыта или компетенций
	Задание предполагает решение локальной профессиональной задачи, для которой могут предусматриваться особые условия (оборудование, материально-техническая база, инвентарь и др.).

Задание также может носить комплексный характер и формироваться в соответствии с принципами, изложенными в п. 3 данной таблицы, если экзамен по профессиональному модулю проводится поэтапно, накопительно, т.к. объем модуля велик, профессиональные компетенции требуют оценивания с использованием специального оборудования, полигона и т.д.;
	Аттестация по практике

Аттестация по профессиональному модулю в целом (экзамен квалификационный)

	3.
	Задание для проверки компетенций (может быть и теоретическим, и практическим)
	Задание носит комплексный характер, требует многоходовых решений как в известной, так и в нестандартной ситуациях. 

Следует помнить, что компетенция проявляется в готовности применять знания, умения и навыки в ситуациях, нетождественных тем, в которых они формировались. Это означает направленность заданий на решение не учебных, а профессиональных задач. Содержание заданий должно быть максимально приближено к ситуациям профессиональной деятельности. При проведении экзамена квалификационного по ПМ задание предполагает выполнение соответствующего вида профессиональной деятельности в реальных или модельных условиях. В этом случае оно представляет собой показательную работу (аналог демонстрационного экзамена в зарубежных странах). 

Формулировка заданий для экзамена квалификационного по ПМ должна включать требования к условиям их выполнения (место выполнения – учебная \ производственная практика или непосредственно экзамен (квалификационный); время, отводимое на выполнение задания, необходимость наблюдения за процессом выполнения задания, источники, которыми можно пользоваться и др.)
	Аттестация по профессиональному модулю в целом (экзамен квалификационный)

	Задания для проведения промежуточной аттестации с использованием накопительной системы (поэтапно)

Чаще всего такие задания используются при проведении экзамена по профессиональному модулю, если объем модуля велик, профессиональные компетенции требуют оценивания с использованием специального оборудования, полигона и т.д. Возможно использовать эти задания для аттестации по междисциплинарным курсам в составе модуля, по учебным дисциплинам, особенно, если обучение по ним длится не один семестр.
Экзамен по профессиональному модулю может проводиться:

-  в форме экзамена по принципу «здесь и сейчас»;

-  в форме анализа и/или защиты портфолио;

- в форме защиты проекта;

- путем комбинирования перечисленных выше форм.

Условием допуска к экзамену является успешное, документально подтвержденное освоение обучающимися всех элементов программы профессионального модуля: междисциплинарного (ых) курса (ов) и практик. 

Таким образом, при выборе любой формы проведения экзамена по профессиональному модулю необходимо использовать портфолио (см. ниже), состав которого может меняться в зависимости от целей его использования – допуск к экзамену по модулю или форма проведения экзамена. 

	4.
	Портфолио
	Портфолио может использоваться в процедурах промежуточной аттестации по учебной дисциплине или междисциплинарному курсу (МДК) в составе ПМ. При этом портфолио будет содержать документы, подтверждающие результаты текущего контроля результатов освоения дисциплины, МДК и/или результаты предшествующих промежуточных аттестаций, если дисциплина или МДК изучаются не один семестр. Принципы использования портфолио будут аналогичны изложенным далее в связи с экзаменом по ПМ.

Портфолио является оптимальным типом задания для экзамена по ПМ в тех случаях, когда выполнение проекта (см. п. 5 данной таблицы) по ПМ нецелесообразно или невозможно выполнение всех требований, предъявляемых к нему, а объем ПМ велик и оценить его освоение на экзамене квалификационном в режиме «здесь и сейчас» невозможно. В этом случае экзамен квалификационный может проводиться поэтапно, с использованием накопительной системы. Отдельные этапы экзамена могут проводиться дистанционно, без непосредственного присутствия экспертов, но с представлением в материалах портфолио полученных результатов, выполненного процесса, например, на электронных носителях.  

В состав портфолио должны входить документы, подтверждающие практический опыт, сформированность компетенций и качество освоения вида профессиональной деятельности. Процедура экзамена будет сведена либо к оцениванию портфолио членами экзаменационной комиссии, либо к публичной защите портфолио студентом (обучающимся). В этом случае этот тип задания будет близок к защите проекта. В зависимости от выбранной процедуры, необходимо разработать требования к оформлению и (или) защите портфолио. 

В качестве примерного минимального переченя документов портфолио можно использовать содержание в п. 8.5 ФГОС НПО, СПО.
	Аттестация по профессиональному модулю в целом (экзамен квалификационный)

Аттестация по учебной дисциплине или междисциплинарному курсу

	5.
	Проект
	Проект также может использоваться в процедурах промежуточной аттестации по учебной дисциплине или междисциплинарному курсу (МДК) в составе ПМ. При этом темы могут выбираться более простые по сравнению с темами для экзамена по ПМ в целом.

Проект может обеспечить оценку всех или большинства компетенций, относящихся к ПМ. Выбирая защиту проекта, следует помнить, что его содержание должно быть связано с целевым заказом работодателей, опираться на опыт работы на практике, отражать уровень освоения закрепленных за модулем компетенций. Тематика проекта должна быть актуальной, учитывающей современное состояние и перспективы развития бизнес-процесса. Если при таком варианте проведения экзамена возникает необходимость дополнительной проверки сформированности отдельных компетенций, нужно предусмотреть практические задания, которые студент может выполнить под непосредственным наблюдением экспертов.

Поскольку проект всегда предусматривает публичную защиту, необходимо сформулировать требования не только к его оформлению, но и к защите. Это позволит проверить сформированность общих компетенций студента.
	Аттестация по профессиональному модулю в целом (экзамен квалификационный)

Аттестация по учебной дисциплине или междисциплинарному курсу
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ВОПРОСЫ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЯ:
1. Какими нормативными и методическими материалами необходимо пользоваться при разработке комплекта оценочных средств?

2. Каковы ключевые принципы оценивания?

3. Каковы требования к разработчику комплекта оценочных средств?

4. Что из себя представляет паспорт комплекта оценочных средств?

5. Что понимают под предметами оценивания?

6. Что понимают под объектами оценивания?

7. Как формулируются показатели оценки результата?
8. Как формулируются критерии оценки результата?

9. Как оценивается результат освоения профессионального модуля?

10.  Какие типы заданий рекомендуется использовать для экзамена квалификационного?

11. Какие типы заданий рекомендуется использовать для промежуточной аттестации по учебной дисциплине или междисциплинарному курсу?

12. Какие типы заданий рекомендуется использовать для промежуточной аттестации по практике?

Задание.  Разработать комплект оценочных средств для промежуточной аттестации по учебной дисциплине/междисциплинарному курсу/учебной практике/профессиональному модулю.
ПРИЛОЖЕНИЕ

Формы и методы контроля, которые можно

использовать при текущей аттестации:

  собеседование; 

  коллоквиум;  

  тест; 

  контрольная работа; 

  лабораторная, расчетно-графическая и т. п. работа;  

  эссе и иные творческие работы;  

  реферат; 

  отчет (по практикам, научно-исследовательской работе студентов и т.п.); 

  проект; 

  кейс-метод и др. 

Ф о р м ы   у с т н о г о   к о н т р о л я :

–  Собеседование  –  специальная  беседа  преподавателя  со  студентом  на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, рассчитанная на выяснение объема знаний студента по определенному разделу, теме, проблеме и т. п. 

– Коллоквиум (лат. colloquium – разговор, беседа) может служить формой не  только  проверки,  но  и  повышения  знаний  студентов.  На  коллоквиумах обсуждаются  отдельные  части,  разделы,  темы,  вопросы  изучаемого  курса, обычно  не  включаемые  в  тематикупрактических  учебных  занятий,  а  также рефераты, проекты и иные работы обучающихся. 

Ф о р м ы   п и с ь м е н н о г о   к о н т р о л я :

– Тесты (см. далее в разд. «Инновационные формы контроля»).  

– Контрольные работы – могут применяться для оценки знаний по базовым дисциплинам. Контрольная работа, как правило, состоит из небольшого количества  средних  по  трудности  вопросов,  задач  или  заданий,  требующих поиска обоснованного ответа. Может занимать часть или полное учебное занятие  с разбором правильных решений на  следующем  занятии. Рекомендуемая частота проведения – не менее одной перед каждой промежуточной аттестацией. 

– Эссе – одна из форм письменных работ, наиболее эффективная при освоении  базовых  дисциплин  и  формировании  универсальных  компетенций выпускника.  Небольшая  по  объему  самостоятельная  письменная  работа  на тему, предложенную преподавателем. Цель эссе состоит в развитии навыков самостоятельного  творческого  мышления  и  письменного  изложения  собственных  умозаключений. Содержит изложение  сути поставленной проблемы, самостоятельно  проведенный  анализ  этой  проблемы  с  использованием  концепций  и  аналитического  инструментария  соответствующей  дисциплины, выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме. 

– Рефераты – форма письменной работы, которую рекомендуется применять при освоении вариативных  (профильных) дисциплин профессионального  цикла. Представляет  собой  краткое  изложение  содержания  научных  трудов, литературы по определенной научной теме. Объем реферата может достигать 10–15 стр.; время, отводимое на его подготовку – от 2-х недель до месяца. Подготовка реферата подразумевает самостоятельное изучение студентом  нескольких  литературных  источников  (монографий,  научных  статей  и 

т. д.) по определенной теме, не рассматриваемой подробно на лекции, систематизацию материала  и  краткое  его  изложение. Цель  написания  реферата  – привитие  студенту  навыков  краткого  и  лаконичного  представления  собранных материалов и фактов в соответствии с требованиями, предъявляемыми к научным отчетам, обзорам и статьям. 

– Отчеты по практикам – позволяют студенту обобщить знания, умения и навыки, приобретенные  за время прохождения базовых и профильных учебных  производственных,  научно-производственных  практик.  Отчеты  могут составляться коллективно с обозначением участия каждого студента в написании отчета. Отчеты по производственным, научно-производственным практикам готовятся индивидуально. Объем отчетов может составлять 20–25 страниц. 

– Отчеты по научно-исследовательской работе студентов. 

НИРС выполняется на старших курсах и, как правило, способствует выполнению выпускной квалификационной работы  (ВКР). При оценивании результатов  выполнения  НИРС  целесообразно  использовать  критерии,  аналогичные оцениванию ВКР. 

Т е х н и ч е с к и е   ф о р м ы   к о н т р о л я :

Данные формы контроля осуществляются с привлечением разнообразных технических средств и могут содержать:  

  программы компьютерного тестирования;  

  учебные задачи;  

  комплексные ситуационные задания; 

  электронный  практикум  (содержит  набор  заданий,  которые  необходимо выполнить студенту). 

Предъявляемое  задание  выбирается  из  базы  данных  и  закрепляется  за конкретным студентом. В отличие от тестов, задание, которое предъявляется студенту  в  рамках  практикума,  не  требует мгновенного  выполнения. Системой  определяется  срок,  в  течение  которого  задание  должно  быть  сдано. Результатом  выполнения  задания должен быть файл, отсылаемый  студентом  в базу данных.

  Виртуальные лабораторные работы  с помощью  специализированных обучающих комплексов позволяют студенту производить эксперименты либо с математической моделью, либо с физической установкой. Выполнение лабораторной  работы  заканчивается  представлением  отчета,  который может быть проверен автоматически.  

И н н о в а ц и о н н ы е   ф о р м ы   к о н т р о л я

Тесты: 

–  Стандартизированный  тест  –  это  тест,  производимый  в  максимально унифицированных  условиях,  в  силу  этого  позволяющий  сопоставить  подготовку учащихся различных учебных заведений, вузов и даже стран.  Направлен на определение не только ЗУНов, но и компетенции, а потому не является полностью закрытым (не предполагает только выбор правильных вариантов ответа), а включает в себя творческое задание  (в тестах по психологии – ситуационная задача, в текстах по русскому языку – анализ текста и т. д.). Стандартизированные тесты с творческим заданием могут проводиться на всех этапах обучения, то есть служить и для текущего, и промежуточного, 

и итогового контроля. 

В современной образовательной практике понятие «тесты» используется расширительно;  в  этом  случае  под  «тестом»  понимается  короткое  задание «закрытого»  формата,  требующее  от  испытуемого  выбора  одного  или  нескольких  вариантов  ответа  из  предложенных.  При  этом  вместо  принятой раньше максимальной стандартизации формы заданий с выбором ответа, вводятся инновационные формы тестирования, включая открытые ответы, определение последовательностей, соответствия, многозначности решений и др.

Виды тестовых заданий.

В отечественной и зарубежной научно-педагогической литературе тестовые задания классифицируют на: 

  задания закрытой формы  (с множественным выбором), в которых тестируемый выбирает правильный ответ из данного набора ответов; 

  задания открытой формы  (задания на дополнение), требующие от тестируемого самостоятельное получение ответа; 

  задания  на  установление  соответствия  (с  множественным  выбором), выполнение  которых  связано  с  выявлением  соответствия между  элементами двух множеств; 

  задания  на  установление  правильной  последовательности,  в  которых тестируемый должен указать порядок действий или процессов.  
Кейс-метод


Кейс-метод возник в Гарвардской школе бизнеса в начале XX-го века. В 1920 г. после издания сборника кейсов был осуществлен перевод всей системы обучения менеджменту в на методику CASESTUDY. Нашел широкое распространение в медицине, юриспруденции, математике, культурологии и политологии. В России CASE-технологии хорошо известны разработчикам информационных систем и баз данных. 


Название кейс-метода происходит от английского слова «кейс» – папка, чемодан, портфель (можно перевести и как «случай, ситуация»). Под кейсом при этом понимается текст (до 25–30 страниц), который описывает ситуацию, некогда имевшую место в реальности в этом его отличие от иных ситуационных заданий, например, деловой игры. Кейсы могут быть представлены студентам в самых различных видах: печатном, видео, аудио, мультимедиа. 

Рассказ «кейса» должен развиваться по канонам классического повествования: иметь экспозицию, завязку, развязку, вызывать чувство сопереживания с  главными  действующими  лицами.  Проблема  должна  быть  понятной,  связанной с будущей профессиональной деятельностью студентов. Обсуждением проблемы, представленной в кейсе, руководит преподаватель.  

Цели кейс-метода состоят в следующем: 

– активизация  студентов, что,  в  свою очередь, повышает  эффективность профессионального обучения;  

– повышение мотивации к учебно-профессиональному процессу; 

– приобретение навыков анализа различных профессиональных ситуаций;  

– отработка умений работы с информацией, в том числе умения затребовать дополнительную информацию, необходимую для уточнения ситуации; 

– моделирование решений, представление различных планов действий; 

– приобретение  навыков  принятия  наиболее  эффективного  решения  на основе коллективного анализа ситуации; 

– приобретение навыков четкого и точного изложения собственной позиции в устной и письменной форме, защиты собственной точки зрения; 

– приобретение навыков критического оценивания различных  точек  зрения, самоанализа, самоконтроля и самооценки. 

Структура и содержание кейса:

–  предъявление  темы  программы  и  учебного  занятия,  проблемы,  вопросов, задания;  

– подобное описание практических ситуаций;  

– сопутствующие факты, положения, варианты, альтернативы;  

– учебно-методическое обеспечение:  

– наглядный, раздаточный или другой иллюстративный материал;  

– рекомендации «Как работать с кейсом»;  

– литература основная и дополнительная;  

– режим работы с кейсом;  

– критерии оценки работы по этапам.  

Метод проектов

Получил  распространение  в  отечественной  и  зарубежной  педагогике  в 1920–1930-е гг., однако,  затем в нашей стране был вытеснен методом систематического предметного обучения. В современной педагогике рекомендуется сочетать проектный метод с систематическим предметным, используя первый для проведения научно-исследовательской работы, во внеучебное, межцикловое время. Представляет собой социально значимую задачу, связанную с  будущей  профессиональной  деятельностью,  предполагающую  достаточно длительный  период  решения  (до  семестра)  и  большой  объем  работы,  ведущейся самостоятельно, но с консультативным руководством преподавателя, с обязательной  творческим отчетом  (презентацией). Проект может  быть индивидуальным и групповым [5]. 

Примерная структура социально-педагогического проекта 

1. Название проекта (отражает его идею и содержание). 

2. Характеристика  аудитории  проекта  (описание  целевой  группы, на  которую  направлен  проект  с  характеристикой  проблем,  потребностей,  интересов, особенностей этой группы). 

3. Цели, задачи. 

4. Методы  реализации.  Формы  и  содержание.  (Программа,  концепции документация, направления деятельности, этапы реализации, база, на которой

реализуется проект, исполнители, графики деятельности и т. д.).  
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5. Планируемые результаты и критерии оценки эффективности (под каждую  задачу свои критерии оценки эффективности. Результаты  – это то, чего мы хотим добиться, выполняя ту или иную задачу). 

6. Партнеры и социальные силы поддержки проекта. 

7. Бюджет проекта.  

Несомненным  достоинством  использования  данного  метода  в  качестве оценочного  средства  является  то,  что  студенты  могут  продемонстрировать наличие следующих умений и компетенций: 

  самостоятельно выявлять проблему; 

  определять  тему  проекта  с  учетом  ее  актуальности;  самостоятельно выбирать методы решения проектной задачи;  

  самостоятельно  анализировать  информацию,  обобщать  факты,  готовить презентацию; 

  предвидеть и прогнозировать ожидаемые результаты; 

  аргументировать собственную точку зрения. 

Все перечисленные формы и методы оценочных средств носят рекомендательный характер.

Оформление раздела «Комплект оценочных средств».

Данный раздел включает перечень оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации.

Оценочные средства для проведения текущего контроля должны включать:

·  Задание (вопросы теста или контрольной работы, перечень задач для выполнения расчета, задание для лабораторно-практической работы, вопросы к семинару и т. д.) по вариантам (если предусмотрены).

·  Время на выполнение задания

·  Ответы / ключ к тесту

·  Критерии оценки

Критерий – признак, на основании которого проводится оценка по показателю. Формулировка критериев осуществляется с учетом тех же правил, что и формулировка показателей.

Критерии оценки усвоения знаний представляют собой правила определения численной и/или вербальной оценки при сравнении результатов действий, демонстрируемых (полученных) обучающимся, с эталонными (заданными, планируемыми) параметрами по показателям оценки результата. Критерии могут содержать указание на требуемую полноту информации, точность ее воспроизведения, аргументированность и обоснованность анализа и оценки, а также на допустимые отклонения от эталона.

НАПРИМЕР: объект оценки – знание методов обучения; показатели: изложение существующих подходов к классификации методов обучения; перечисление методов обучения в составе указанной группы; описание метода обучения; распознание метода обучения по его характеристике и др.; критерии: названо не менее трех подходов к классификации методов обучения; перечислены все методы обучения в составе указанной группы; метод обучения описан точно и полно; установлено соответствие между характеристикой метода и его названием.

Критерии оценки освоения умений будут представлять собой, как и в случае проверки усвоения знаний, правила определения численной и/или вербальной оценки при сравнении результатов действий, демонстрируемых (полученных) обучающимся, с эталонными (заданными, планируемыми) параметрами по показателям оценки результата.

НАПРИМЕР: объект оценки – умение использовать технические навыки и приемы, средства исполнительской выразительности для грамотной интерпретации нотного и литературного текстов; показатели: воспроизведение нотного и литературного текста; соблюдение требований к качеству звука; передача художественного содержания произведения; критерии: нотный и литературный текст воспроизведены в соответствии с оригиналом; продемонстрирована правильная атака звука, пение на дыхании с опорой на диафрагму; чёткая артикуляция; эмоциональное исполнение музыкального произведения.

Критерии для показателей должны содержать указание на соответствие выполненного обучающимся процесса (полученного продукта) эталону процесса или результата деятельности: ГОСТу, техническому регламенту, технологической карте, правилам, другим документам, устанавливающим требования к качеству процесса или результата деятельности, а также к скорости выполнения процесса, к допустимому объему затрат на выполнение процесса (получение результата).

Если отсутствует нормативно закрепленный эталон продукта или процесса (например, ГОСТ), можно использовать качественные характеристики продукта или процесса (правильность, точность и т. д.), но в этом случае необходимо установить для них критерии. С учетом этих рекомендаций, формулировки критериев могут приобрести вид:

Варианты формулировок:
	Оценка продукта деятельности, например:
- оформленная витрина;

-опросная анкета;

- составленное объявление

- сформулированные цели и задачи занятия
	Оценка процесса деятельности, например:
- определение неисправностей в работе автомобиля;

- осуществление банковского обслуживания;

- использование новых технологий

	КРИТЕРИИ СООТВЕТСТВИЕ…
	

	- соответствие (оформления витрины, демонстрационных стендов, эстетической выкладки товара, цветового решения) содержанию и правилам (оформления торговых предложений);

- соответствие (простейших опросных анкет по сбору количественной и качественной информации) целям и задачам (опроса);

- соблюдение требований к (структуре при составлении простейших объявлений);

- достижение (поставленных целей и задач занятия)
	- соответствие … (технологическим требованиям, СНиП, СанПиН…);

- соответствие этапов (определения неисправностей и объема работ автомобиля, его агрегатов и систем);

- осуществление всех форм банкетного обслуживания в соответствии с профессиональными стандартами обслуживания;

- соблюдение технологической последовательности (маршрута, алгоритма)…;

- выполнение требований(инструкций и правил техники безопасности в ходе разборки, сборки узлов, агрегатов автомобиля и устранения неисправности);

- использование новых технологий (или их элементов) при…

- выполнение … с применением новых(можно указать каких) технологий (или их элементов)

	КРИТЕРИИ КАЧЕСТВЕННЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
	

	Оценка процесса и продукта деятельности:
- точность (правильность) выбора (материалов для …, режима…);точность (диагностики …, определения, расчетов)

Слово «правильность» можно использовать, если критерии правильности однозначны;

- точность и скорость чтения чертежей;

- скорость и техничность выполнения всех видов работ по обслуживанию посетителей предприятий питания;

- своевременность (оказания неотложной доврачебной помощи при терминальных состояниях);

- результативность информационного поиска;

- правильность (рациональность) распределения времени на выполнение задания
	


� Соотношение заданий, проверяющих усвоение теоретических понятий, когнитивные умения (знания), умения и их количество, достаточное для аттестации каждого обучающегося по дисциплине, междисциплинарному курсу, устанавливается разработчиками с учетом принципа дидактической целесообразности.
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